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DECALOGO

PREVENCION DE AGRESIONES

Sé previsor. Si te agreden, denuncialo

EVITA atender en tu consulta a los pacientes con comportamientos inadecuados
manifestados en la sala de espera

ESTABLECE un codigo de senales de aviso con tus companeros para los casos
de agresion

GUARDA siempre una distancia de seguridad y en ningun momento des la espalda
a una persona con evidencias de ira

HABILITA salas de espera con decoracion estudiada y musica ambiental para
favorecer una espera apacible y sistemas audiovisuales con educacion para salud

UBICA adecuadamente el mobiliario de tu consulta. La mesa no debe dejarte
atrapado entre un potencial agresor y la pared

COLOCA carteles informativos disuasorios en sala de espera y en consulta con
mensajes de las consecuencias de las agresiones en el Codigo Penal

CONTACTA inmediatamente con la seguridad de tu centro sanitario o policia
ante la sospecha de una previsible agresion
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